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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek metde beroepskrachten ende locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;
e personeelen groepen.

Algemene kenmerken

BSO Buitenspel maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie de Lange Wiep. BSO Buitenspel
is gevestigd op het voetbalcomplex van de Kozakkenboys Nieuwe Kozakken Stoep 1 in
Werkendam. Er wordt opvang geboden aan maximaal 65 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar.
Het kindercentrum heeft de beschikking over de volgende ruimtes:

e  Mini-BSO: 22,6m?2

e Bestuurskamerboven: 115m2 (Voorheen Kantine (beneden))

e Dug out bedraagt: 36,5m?2

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

30-07-2019: Jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.
24-11-2020: Jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.
09-11-2021: Jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.
15-08-2022: Jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

Er heeft een wisseling van gebruiksruimte plaatsgevonden.
Hierdooris de te gebruiken oppervlakte minder geworden (zie beschouwing).
Toezichthouder adviseert de gemeente om de registratie bij te stellen naar 49 kindplaatsen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Er is een algemeen pedagogisch beleidsplan aanwezig. De houder draagt er zorg voor datin

de buitenschoolse opvangconform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

Het pedagogisch beleidsplan wordt ten tijde van het bezoek gevalueerd en de planning is dat het
eind 2023 zijn definitieve vorm heeft.

De toezichthouder gaat daar mee akkoord.

De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.
Pedagogische praktijk

Ter verduidelijking van de beoordeelde pedagogische praktijk volgen enkele voorbeelden van
observaties die door de toezichthouder op de groep 4-7 jaar en 7+ zijn waargenomen. Aanwezig
zijnin totaal 29 kinderen en 3 beroepskrachten.

Als (bijna) alle kinderen aanwezig zijn op de buitenschoolse opvang wordt er gezamenlijk wat
gegeten en krijgen de kinderen drinken aangeboden.

De beroepskracht is bekend met alle kinderen en stelt actief vragen aan de kinderen. Kinderen
krijgen de mogelijkheid om hun verhaal te doen. De beroepskracht luistert aandachtig en reageert
enthousiast op de verhalen.

De beroepskrachten hebben gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de voortgang
en inhoud van het gesprek (dialoog).

De beroepskrachten gedragen zich naar de kinderen op een sensitieve en responsieve wijze. Zij
hebben een hartelijke houding, waarbij aandacht is voor ieder kind. Kinderen worden door de
beroepskrachten gezien en gehoord. De beroepskrachten reageren passend op verbale en non-
verbale signalen.

De beroepskrachten zetten zich in voor een positieve sfeer door zorg voor de inrichting en
aankleding van ruimte (Dug-out) en activiteiten.

De kinderen kunnen voor activiteiten kiezen die passen bij hun eigen interesse en energieniveau.
Er heerst een aangename en ontspannen sfeer op de groep en de kinderen tonenin hun gedrag
dat zij zich op hun gemak voelen.

Kinderen hebben op hun opvangdag vaste/vertrouwde andere kinderen in de groep. Dat is te zien
aan de enthousiaste begroetingen tussen hen. Kinderen reageren positief op andere kinderen. Eris
belangstelling en nieuwsgierigheid naar wat andere kinderen doen en kunnen, ze maken plezier
met elkaar en genietenvan de dingen die gebeuren

Kinderen zijn op de hoogte van de gemaakte afspraken en regels binnen de BSO.
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De beroepskrachten sluiten aan op de persoonlijke eigenheid van kinderen. Zij benoemen en
waarderen individuele talenten, kwaliteiten en eigenaardigheden. Zij activeren de betrokkenheid en
deelname van alle kinderen aan het groepsgebeuren op een wijze die recht doet aan het
individuele kind. Kinderen worden gestimuleerd om sociale contacten met elkaar aan te gaan.

Uit het gesprek met de beroepskrachten en uit de observatie blijkt dat de houder de opvang op een
zodanige wijze organiseert, dat dit leidt tot verantwoorde opvang.

De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (09-11-2023)
e Gesprekberoepskracht(en) (09-11-2023)

e Observatie(s) (09-11-2023)

e Website (https://www.buitenspel-werkendam.nl/)

e Pedagogisch beleidsplan (BSO 2023)

e Gesprek Adjunctdirecteurd.d. 15-11-2023
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

opleidingseisen;

e aantal beroepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Tijdens het onderzoek van de toezichthouder is op basis van een steekproef beoordeeld of de
registratie en koppeling van de verklaringen omtrent het gedrag in het personenregister
kinderopvang zijn gerealiseerd. De aanwezige beroepskrachten, locatiemanager en houder(s) zijn
geregistreerd en gekoppeld.

De houdervoldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Opleidingseisen

De toezichthouder heeft de diploma’s van de aanwezige beroepskrachten steekproefsgewijs
ingezien. Deze voldoen aan de kwalificatie-eisen zoals omschreven in de meest recent
aangevangen cao kinderopvang en cao welzijn en maatschappelijke dienstverlening.

De pedagogisch beleidsmedewerkerbeschikt over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao kinderopvang en cao sociaal werk.

De houdervoldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Tijdens het onderzoekblijkt dat de verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal
kinderen op de groepen voldoet.

De houdervoldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

De opvang vindt plaats in tweebasisgroepen. De omvang en samenstelling van
de basisgroepen voldoen aan de wettelijke eisen.

De indeling mbt de basissgroepen is onder evaluatie.

Eind 2023 is de verwachting dat heteen definitieve versie heeft

De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (09-11-2023)
e Gesprek beroepskracht(en) (09-11-2023)
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e Observatie(s) (09-11-2023)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Website (https://www.buitenspel-werkendam.nl/)
e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Presentielijsten (6 t/m 9 november 2023)

e Personeelsrooster (6 t/m 9 november 2023)

e Pedagogisch beleidsplan (BSO 2023)

e EHBO diploma's
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt erzorg voordatin de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum erin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voorde
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functionerenin een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaaren ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a toten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

8 van 12
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 09-11-2023

Buitenspel te Werkendam



(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)

voor talen.
(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7

lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling

Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van
de rekenregels.

(art1.491id 1,1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in
bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: Buitenspel
: 000030181860
: 56

: Stichting De Lange Wiep
: Postbus 156

: 4250 DD Werkendam

: 61046558

:Ja

: GGD West-Brabant
: Postbus 3024

: 5003 DA Tilburg

: 088-6392000

: D. Adriaanse

: Altena
: Postbus 5
1 4286 ZG Almkerk

: 09-11-2023
:16-11-2023
: Niet van toepassing

: 05-12-2023
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Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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